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	Groningen, donderdag 15-11-2018


193e   REFEREERBIJEENKOMST 
           KINDERGENEESKUNDE

Titel:    “ Klachten en calamiteiten ”
Voorzitter: 
Wieteke Ploegstra, kinderarts.  
Sprekers: 

Margot Scheer, intensivist en voorzitter Peer support team MZH

‘Peer support: hoe, wat en waarom in het MZH’




Zwanet Lukkien en Jenny Everts, klachtenfunctionarissen MZH

Julia Dikkers, juridisch adviseur MZH

‘Klachten, calamiteiten en claims in het kader van de nieuwe wetgeving (Wkkgz)’

Datum  : 
donderdag  `15-11-2018
Tijd  
 : 
13.00- 15.00 uur  
Plaats:
 Vergaderruimte Geel
Accreditatiepunten NVK 2 pnt. zijn 
Volgende refereerbijeenkomst :  10-01-2019
